一、维保服务项目范围及内容
本次服务管理的范围包括：景德路院区内的低压电气设施（380V及以下）、给排水设施、供氧设施、房屋装修、家具、道路等维保管理工作。

二、维保服务内容、巡检周期及要求
1、照明、插座系统管理
负责所有的平时照明系统、景观照明系统、电气线路及插座、低压电气控制箱的管理、按月巡检、按时开关及维修工作。
2、给排水系统管理
负责楼内所有的给水管道、排水管道、阀门、给排水设施（各类变频泵、排水泵、潜污泵、开水炉、水盆、龙头、浴缸、淋浴装置、洗眼器、抽水马桶、地漏等）的管理、定期巡检、维修及抢修。每周对公共卫生设施进行巡检；每月对给排水系统进行安全检查。
3、配电系统、电气系统管理
（1）负责楼内所有低压配电系统的管理、维护、定期巡检，做好各层配电间的定期巡检工作及台帐管理。（每月一次）
（2）负责楼内电气线路（380V及以下）的安装、电缆(10㎡以下)的敷设及安装、配电箱的安装及调试工作。
（3）负责各类设备的电气管理、定期巡检、及定期维护工作。做好医院所有设备维保单位的配合工作；
（4）负责各类家电（如微波炉、冰箱、洗衣机、烘干机等）的维修工作；
4、液氧站管理
负责液氧站的定时巡检、定期排压及维护工作。对气体采购及运送做好相应计划；对液氧站进行动态检测，配合厂商每月例行安全检查。各类瓶装气体按部门需求进行配送。
5、负责院内装修、家具、墙顶地面装饰的定期巡视及维护。
6、制定各类系统及设备的抢修及应急措施，做好管理范围内机电设备的运行维护记录。
7、配合院方做好临时搬运任务、节能（节水、电）工作，做好相关运行记录。
8、按时完成总务处委派的各类零星修缮工作。

三、项目人员岗位及服务要求
1、本次服务岗位设置5个岗位（如下图），岗位替班人员由服务公司派遣。
	岗位
	人员岗位
	年龄要求
	人员要求

	项目经理
	1
	≤50周岁
	常白班（7：30-17：00时），上六休一。

	维修工
	3
	≤50周岁
	白班保证2人，夜班保证1人（持证上岗）

	氧气操作工
	1
	≤50周岁
	白班保证1人，持证上岗。

	共计
	5
	
	



四、项目其他服务要求
（1）报名公司应提供服务内容中所涉及到的各类工具及各类指定性任务。
（2）服务方应全年365天24小时不间断提供服务，包括处理各项突发事件及紧急任务；
（3）工作过程中因服务方责任所造成的经济损失由服务方按实际金额赔偿；
（4）医院有权利对服务方的工作每月实施考核，具体方案由院方在谈判文件中详细列出，并要求给出具体的处罚措施。
（5）服务方责任配合医院接受上级领导部门的监督、检查，并提供必须的材料。
（6）服务期内的档案的建立与保存；
（7）合同终止时，保留给院方的资料清单；各项服务的财产分割方式；
（8）成交单位对自身人员的安全负责，业主免责。
（9）确因医院各类检查、评审工作需要，企业应无条件配合医院完成一些突击工作。如：安排服务人员（内部）临时加班。

五、费用结算
1、双方按季度结算上季度的协议费用。如在服务期限内，因甲方要求对员工有调整，应在支付费用前出具新的缴纳证明。甲方按合同附件的考核细则对乙方进行考核，如未达到合同制定的考核标准，甲方有权对乙方的进行罚款。
2、日常发生的零星维修材料及人员的综合费用按月上报，经审计办结算后支付。

六、现场踏勘
各报名单位若要对场地实际情况进行勘察，请联系我院总务处，电话0512-80693512。同时报名人自行承担勘察现场的责任和风险，报名公司成交后，不得以不完全了解现场情况或其它任何理由向采购单位提出任何索赔或追加的要求，对此采购单位不承担任何责任并将不作任何答复。

